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Gut informiert entscheiden – 
mit einem Erstgespräch 

 
Mediation beginnt mit Klarheit 
 

- über die Themen, die im Raum stehen; 
- was Mediation leisten kann – und was nicht; 
- wie das Verfahren abläuft und 
- welche nächsten Schritte zu tätigen sind. 

 
Bevor Sie sich für ein solches Verfahren entscheiden, ist es sinn-
voll, Ihre Situation, Ihre Fragen und denkbare Wege in Ruhe zu 
besprechen. Dafür biete ich ein strukturiertes Vorgespräch an.  
 
Hierfür nehme ich mir bewusst Zeit; mit Aufmerksamkeit, Neut-
ralität und der nötigen Erfahrung. Denn meist ist der erste Schritt 
der entscheidende; insbesondere für diejenigen, die Bedenken 
haben, sich auf das Verfahren einzulassen.  
 
 
Inhalt des Erstgesprächs 
 
Das erste Gespräch dient der fachlich fundierten Einschätzung 
Ihrer Situation – bestmöglich unter Beteiligung aller Parteien, die 
involviert sind. Sein Zweck ist es, gemeinsam zu klären, ob Me-
diation ein geeigneter Weg ist.  
 
Sie erhalten alle nötigen Informationen zum Ablauf, zu den Rah-
menbedingungen, den Kosten und zu meiner Rolle als Mediato-
rin – in geschützter Atmosphäre und mit professioneller Beglei-
tung. Über den Konflikt selbst sprechen wir noch nicht; sondern 
erst, wenn Sie sich für eine Mediation entschieden haben. 
 
 
Das Erstgespräch – Ihr erster Schritt zur Klärung 

 
Dauer:   zeitlich unbegrenzt (meist ca. 45 - 60 Minuten) 
 
Honorar:  Festpreis (abhängig von Dauer, Anzahl der Teilneh-

mer*innen und der Sprache, in der das Gespräch 
geführt wird - bei 2 Personen in deutscher Sprache 
119 EUR brutto, ansonsten entsprechend mehr) 

 
Ergebnis: Danach wissen Sie in jedem Falle mehr. Und kön-

nen in aller Ruhe entscheiden, ob Sie sich auf das 
Verfahren einlassen wollen. 


